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METODOS DE PAGO ACEPTADOS

e Transferencia nacional e internacional
e Stripe

e NexPay

e PayPal

e Ingreso/depdsito en efectivo - SOLO SI TE ENCUENTRAS EN ESPANA

**Si quieres utilizar un método de pago que no se encuentre en esta lista, contacta a tu asesor
para que te recomiende/explique uno de las anteriores, dado que de lo contrario no podremos

recibir el pago**



TRANSFERENCIA BANCARIA NACIONAL E INTERNACIONAL

Operacidn bancaria en linea que puede realizar el pagador (estudiante/tercero) ya sea desde un
banco del mismo pais que nuestro banco receptor (transf. nacional) o desde un banco de
cualquier parte del mundo que permita realizar este tipo de operaciones (transf. internacional).
Este tipo de transaccion se puede realizar desde una cuenta bancaria convencional de los bancos
tradicionales 6 desde una plataforma financiera digital como lo son Wise, Payoneer, Revolut,
etc, siempre y cuando puedas introducir nuestros datos bancarios y hacer una transferencia.

Al realizar la operacion, el pagador debe seleccionar o comunicarle a su banco la opcion de que,
todos los gastos de gestion o gastos bancarios que pueda generar la transferencia (nacional o
internacional) corran a cuenta del ordenante/pagador, de esta manera GrowPro recibird el
importe integro. De lo contrario, recibiremos el importe incompleto y se tendra que completar el
pago.

Es muy importante mencionar que en la descripcidon/concepto/referencia de la transferencia,
cologuen el nombre y apellido del estudiante y no del pagador (de ser un tercero quien
pague). Solo se podra poner la informacion del pagador si este es el mismo estudiante. Esto
permitira identificar los fondos de manera correcta y con mayor celeridad.



TRANSFERENCIA BANCARIA NACIONAL E INTERNACIONAL

EUROPA - REVOLUT - CUENTA PRINCIPAL

En Europa, las cuentas bancarias se identifican mediante el IBAN (International Bank Account Number), el cual es un
cédigo alfanumérico que permite identificar el pais, el banco y la sucursal bancaria asociada a la cuenta facilitada.
Dentro de este IBAN, viene incluido el nUmero de cuenta, pero siempre se tiene que proporcionar el IBAN completo.

De esta manera, nuestros datos bancarios de la cuenta principal en Europa son los siguientes:

Nombre del beneficiario: GrowPro Experience SL

Direccién del beneficiario: C/ Almirante Cadarso 26, Bajo, 46005, Valencia, Espafia
Nombre del banco: Revolut Bank UAB

Cdédigo SWIFT: REVOLT21

IBAN: LT50 3250 0912 4302 8799

Direccion del banco: Konstitucijos ave. 21B, 08130, Vilnius, Lithuania

Nota: Revolut es una entidad financiera electrénica, que al igual que una plataforma en linea de un banco, te
permite gestionar dinero electronico a través de su pagina web y aplicacion mévil. También ofrece una cuenta
multidivisa, una tarjeta y te permite realizar transferencias entre paises para particulares y empresas, pero
lamentablemente no cuenta con sucursal fisica, por lo cual no se pueden hacer ingresos en efectivo



TRANSFERENCIA BANCARIA NACIONAL E INTERNACIONAL

EUROPA - LA CAIXA - CUENTA SECUNDARIA

En Europa, las cuentas bancarias se identifican mediante el IBAN (International Bank Account Number), el cual es un
codigo alfanumeérico que permite identificar el pais, el banco y la sucursal bancaria asociada a la cuenta facilitada.
Dentro de este IBAN, viene incluido el nUmero de cuenta, pero siempre se tiene que proporcionar el IBAN completo.

De esta manera, nuestros datos bancarios de la cuenta secundaria en Europa son los siguientes:

Nombre del beneficiario. GROWPRO EXPERIENCE, SOCIEDAD LIMITADA
Direccién del beneficiario: C/ Almirante Cadarso 26, Bajo, 46005, Valencia, Espafia
Nombre del banco: La Caixa

Cdédigo SWIFT: CAIXESBB

IBAN: ES1721000960290200297657

Direccion del banco: Carrer d'Europa, 28, 08028 Barcelona, Spain

Nota: Por favor, tener en cuenta que si se harad una transferencia internacional a esta cuenta, se tiene que sumar
un total de €20.00 para cubrir las tasas bancarias que ésta transferencia pueda generar.

Nota: Esta cuenta bancaria, al ser de una entidad financiera fisica espafiola, dispone de sucursales y cajeros
alrededor del territorio espanol, por lo cual acepta ingresos en efectivo siempre y cuando te encuentres en
Espaia. Si se pagara haciendo un ingreso en efectivo, seguir las instrucciones de la Gltima dispositiva.



TRANSFERENCIA BANCARIA NACIONAL E INTERNACIONAL

DATOS EXTRA PARA TRANSFERENCIAS NACIONALES O
INTERNACIONALES E INFORMACION DE INTERES

En esta hoja se recoge aquella informacion extra que puede solicitar la plataforma mediante la cual realizaras el
pago/transferencia:

e Correo electronico asociado a la cuenta bancaria: value@growproexperience.com
° NuUmero de teléfono asociado a la cuenta bancaria: +34 687 627 571
e Tipo de cuenta: Corriente

Wise, Revolut o Payoneer, plataformas que ofrecen un servicio financiero digital, pueden considerarse un banco
electronico, por lo cual entrarian en la categoria de “TRANSFERENCIA BANCARIA NACIONAL E INTERNACIONAL” y
por esta misma razén, de querer hacer un pago/transferencia desde una de estas plataformas, se deben utilizar los
datos bancarios indicados previamente.



- Pago con tarjeta bancaria
it"pe Débito o Crédito

Stripe es un proveedor de servicios de pagos que funciona como tpv (terminal de punto de
venta) online y acepta tarjetas bancarias ya sea de débito o crédito. El pago mediante Stripe se
realiza de la misma manera de la que se realizan compras online, 6 como si estuviésemos
haciendo un pago en Amazon o cualquier otra plataforrmna homologa.

El pago por Stripe consta de tres etapas:

1. Introducir el importe a pagar y la informacion del estudiante.
2. Introducir la informacion de la tarjeta y del titular de esta.
3. Finalizacion del pago y envio del recibo por correo electronico.

*NOTA IMPORTANTE**: El pago mediante la plataforma Stripe es una transaccién/compra
internacional en la cual se aplica un tipo de cambio si se paga en una divisa diferente a la cual
GrowPro recibira. Este tipo de cambio no lo establece Stripe y tampoco lo establece GrowPro, sino el
banco emisor de la tarjeta con la cual se esté pagando. Es decir, si se quiere pagar en EUR pero se
pagara con una tarjeta cuya divisa es la del pais origen del pagador y esta difiere a nuestras divisas
comentadas anteriormente, Stripe hara el cargo/cobro en la divisa del pais destino a donde se quiera
viajar y serd banco emisor de la tarjeta quien establezca el tipo de cambio por realizar esa
transaccioén internacional.



- Tarjetas aceptadas en nuestros
Strlpe destinos GrowPro

Tipo de tarjeta Destinos GrowPro
V’S A Visa Todos nuestros destinos
. Master Card Todos nuestros destinos
mastercard
AMCRIAN] American Express Todos nuestros destinos
UnionPay China UnionPay Todos nuestros destinos

Cartes Bancaires Solo si viajas a Europa




- Pago con tarjeta bancaria
it"pe Paso a paso

lera etapa: Primero se solicitan tres datos que son 2da etapa: Luego se pide la informacion del titular de la
fundamentales para que GrowPro pueda vincular el pago con tarjeta y es ahi cuando el card holder puede colocar su
el estudiante: informacion (si el pagador es un tercero):

Pago con tarjeta

Amount Email
PR Erter the amount Email Correo growpro@growproexperience.com
electrénico

Name and surname | L. . Se SOliCita |a Siguiehte

nformacion de la tarjeta ) L
Name and surname 1234 1234 1234 1234 VISAE@ InformaCIOn.

7 . .

MM A4 cve e NuUmero de tarjeta

Nombre del titular de la tarjeta [ ] FeCha de Vehcimiento

de la tarjeta
. . ° Sdi i
Amount (EUR): Se tiene que colocar el importe que tenga la Pais o regién gg?;gtgr.g; seguridad
invoice, el importe indicado por el Student Advisor o la Eipata o NombreJ ‘mpreso en la
< . o
persona de GrowPro con la que se esté comunicando. tarjeta P
il 1 1 1 1 *%k *k%k
Emalll. El emall principal Ejel estudiante. I.MPOR'.I'ANTE S — e Pais o Regién donde
Aqui va el email del estudiante y NO el email del titular de seguro en un clic - :
Ia tarjeta Paga més répido en GrowPro Australia y en miles de fue emltlda |a ta r_]eta.
N sitios

Name and surname: Nombre y apellido del estudiante.
*IMPORTANTE** Aqui va el nombre y apellido del

estudiante y NO el nombre del titular de la tarjeta.



- Pago con tarjeta bancaria
itrlpe Paso a paso

3era etapa: Al realizar el pago exitosamente, se enviara un
recibo al correo que se colocd en la primera etapa (que debe
ser el del estudiante). Este recibo es el comprobante de
pago que requerimos para identificar y asignar el pago

Stripe (tpv online), por hacer la gestidn de pago con tarjeta
correspondientemente.

bancaria (crédito o débito, ambas aceptadas), cobra un
porcentaje del 3.5% el cual se le anade al importe original a

pagar.
©

s AW BIoHPIS BB Por ejemplo, en el recibo de la izquierda se realizé un pago de
—— €500.00 EUR (Euros), al cual se le anade el 3.5% (€17.50 EUR)
extray queda en €517.50 EUR.

et v o 0 B
Los pagos hechos por Stripe pueden demorarse desde 1
e hasta 2 dias laborables en acreditarse en nuestras cuentas.

Importe cargado 517,50 €

Si tienes alguna pregunta, escribenos a
value@growproexperience.com o llama al+34 687627571




stripe

. ENLACES DE STRIPE POR DESTINO

Destino Enlace

Europa (Espana,

https://dpa.arowproexperience.com/es/pagos/espana
Irlanda y Malta)




(%) NexPay

NexPay es una plataforma online que permite que los estudiantes hagan pagos en la misma moneda de su pais
de origen mediante transferencias nacionales o domésticas y que nosotros (GrowPro) recibamos el equivalente
en la moneda del pais destino escogido.

NexPay funciona como un intermediario que realiza el cambio de divisa y el proceso es de la siguiente manera:

- NexPay GrowPro
pagador paga/transfiere/ingresa transfiere a
Estudiante o tercero a
recibe el pago en la moneda del recibe el pago final en la moneda del pais destino
estudiante y realiza la conversion de la escogido por el estudiante

divisa a un tipo de cambio preestablecido
por ellos mismos (no GrowPro).

*IMPORTANTE - Por NexPay sélo se puede pagar utilizando cuentas personales y no juridicas o
de negocios, es decir, si el método de pago que has escogido es NexPay, quieres hacer la
transferencia bancaria nacional desde tu banco a la cuenta de NexPay, pero esta esta es
juridica/de negocios, no podras. NexPay no acepta pagos de este tipo de cuenta por lo que

siempre se tiene que efectuar desde una cuenta personal**



(:) NexPay

Si se decide pagar por este medio, se le tiene que comentar al Student Advisor o a la persona de GrowPro con la que se esté
comunicando para que ésta inicie los tramites.

El paso a paso es el siguiente:

1. Se notifica las intenciones de pagar mediante NexPay al contacto de GrowPro con el cual se esté comunicando.
2. Esta persona creara una *orden de pago* en la cual le indicara a NexPay los datos del estudiante, del pagador, el importe a recibir
por GrowPro y la moneda destino.

3. Los datos que se necesitan son los siguientes:

o Del estudiante:
] Nombres
[] Apellidos
] Correo electrénico
o Del pagador (estudiante o tercero):
] Nombres
[ Apellidos
] Correo electrénico
] Fecha de nacimiento
] Direccién completa
. Calle/Avenida
° Ciudad
° Estado/Provincia/Region
° Codigo Postal
° Pais
n DNI/CURP/CC/RUT - Cualquier documento nacional emitido en el pais del pagador.
[] Una foto de un documento de identificacion, el permiso de conducir o el pasaporte. Se tiene que ver el nombre completo y la fecha de nacimiento.

4, Cuando se reciba toda esta informacidn, se creara la *orden de pago* y tanto el pagador como el estudiante recibirdan un correo
electronico con las instrucciones para realizar el pago/transferencia/ingreso.

5. El pagador (estudiante o tercero) tendrd que pagar/transferir/ingresar a una cuenta bancaria a nombre de NexPay el importe
especificado en su moneda local y enviar el comprobante de dicha transaccion al equipo de GrowPro.

6. Una vez NexPay reciba los fondos y los vincule con la orden de pago creada, pasard un plazo de 2-3 dias habiles para que
GrowPro lo reciba en la moneda destino.

7. Una vez recibamos los fondos, enviaremos un correo electrénico confirmando la recepciéon del pago y se culmina el proceso.



? PayPal

Tenemos cuenta en PayPal y nos puedes pagar de tres maneras:

° Correo electréonico: info@growproexperience.com

e Enlace directo: https://paypal.me/GPEEuropa?country.x=ES&localex=es_ES

e PayPal.Me: paypal.me/GPEEuropa

*IMPORTANTE** Si se va a realizar el pago a través de este medio, se debe sumar un 5% al importe que
se va a pagar. De tener dudas, consultarlo con el Student Advisor o la persona de GrowPro con la que se
esté hablando.



INGRESO EN EFECTIVO

Si el estudiante se encuentra en destino, dispone de efectivo y es la Unica manera

qgue puede realizar el pago, puede realizar un ingreso en efectivo en un cajero que
sea del mismo banco en el cual tenemos cuentas operativas.

También puede acercarse a una oficina del banco y hacer el ingreso en la caja y lo
mMas importante por destacar, es que se debe colocar el NOMBRE Y APELLIDO del
estudiante en la referencia o descripcion, de lo contrario no podremos vincular el
pago con el estudiante y esto generara un retraso. Los datos a utilizar son los que se
encuentran en las primeras paginas de este documento relacionadas a las
transferencias nacionales o internacionales.

Cuando se realice un pago de esta manera, se debe enviar el comprobante bancario
por correo electrénico al siguiente correo: value@garowproexperience.com.




INGRESO EN EFECTIVO - SOLO SI TE ENCUENTRAS
EN ESPANA

Si el estudiante se encuentra en Espana, dispone de efectivo y es la Unica manera
que puede realizar el pago, puede realizar un ingreso/depdsito en un cajero del
banco CaixaBank o también puede acceder a una oficina del banco y hacer el
ingreso en la caja.

Lo mas importante por destacar, es que se debe colocar el NOMBRE Y APELLIDO
del estudiante en la referencia o descripcion, de lo contrario no podremos vincular
el pago con el estudiante y esto generara un retraso. Los datos a utilizar son los que
se encuentran en las primeras paginas de este documento relacionadas a las
transferencias bancarias nacionales o internacionales - Canada.

Cuando se realice un pago de esta manera, se debe enviar el comprobante bancario
por correo electrénico al siguiente correo: value@garowproexperience.com.




GROWPR® ¢
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